UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO
SECRETARIA DOS ORGAOS COLEGIADOS

UFRR]

DELIBERACAO N° 96, DE 23 DE JULHO DE 2013

O CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO DA

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO, tendo em vista a decisdo
tomada em sua 316% Reunido Ordinaria, realizada em 23 de julho de 2013, e 0 que consta do
processo n° 23083.012158/2011-16,

RESOLVE:

Criar a disciplina abaixo, pertencente ao Departamento de
Economia Doméstica e Hotelaria, do Instituto de Ciéncias
Humanas e Sociais, com a respectiva codificacdo, carga horaria,
denominagdo e ementa:

IH827 04 (4T-0P) - Etiqueta nas Relagdes Profissionais

EMENTA: Historico e evolucdo do tema etiqueta. Postura,
comportamento social e mensagem ndo verbal. Normas basicas
de etiqueta. Etiqueta a mesa. Etiqueta nos negocios e nas relagcdes
internacionais. Etiqueta nas relagcbes profissionais em hotelaria,
além de outros assuntos que possam ser relevantes a atuacédo
profissional ética e responsavel na area de hotelaria, bem como
na formacdo do individuo para o convivio em sociedade.

ANA MARIA DANTAS SOARES

Presidente



